
 

お知らせ 

平素より「肉山食堂」をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

先般、2026 年 4 月 1 日（水）にご提供したお食事を原因とする腸管出血性大腸菌（O26）による食中毒が発生し、管

轄保健所より 4 月 23 日（木）16 時から 24 時間の営業停止処分を受けておりました。この度、以下の対応が完了致

しました事をご報告申し上げると共に、4 月 25 日（土）より営業を再開致します。 

改めて、発症されたお客様およびご家族の皆様、ならびに当店をご利用いただいておりますすべてのお客様、関係者

の皆様に多大なるご迷惑とご心配をお掛け致しましたこと、心より深くお詫び申し上げます。 

 

■ 再開に向けた対応 

• 原因となった食材の使用を直ちに取り止め、廃棄いたしました。 

• 保健所の指導のもと、4 月 24 日（金）に厨房内の拭き取り検査を実施し、店舗内の清掃および消毒作業が完了い

たしました。 

• 従業員全員の健康状態を確認し、安全が確認された者のみ業務に従事させます。 

 

■ 再発防止策 

今回の事態を厳粛に受け止め、保健所の指導のもと、以下の再発防止策を徹底してまいります。 

• 使用食材・保管・調理・調理器具における衛生管理の全面的な見直しと強化 

• 従業員全員への食品衛生に関する教育・研修の強化 

• 日常的な健康管理チェック及び調理環境の定期的な点検の強化 

 

■ 4/1(水)にご来店、また症状に覚えのあるお客様へ 

2026 年 4 月 1 日（水）に当店をご利用いただき、腹痛・下痢・嘔吐・発熱・血便などの症状がございましたお客様

は、引き続き医療機関へのご受診をお勧めいたします。管出血性大腸菌（O26）は重症化する場合がございますので、

症状が軽微であっても必ずご受診ください。ご飲食代金の返金および医療費等の補償につきましては、引き続き対応

させていただきます。レシートがお手元にない場合も、ご予約履歴や決済履歴等にて確認の上、対応いたしますので、

下記窓口までご連絡ください。 

【お問い合わせ窓口】 

電話番号 050-1793-2821（24 時間受付） 
今後は衛生管理をより一層徹底し、安心・安全なお食事をご提供できるよう全力で取り組んでまいります。引き続き

変わらぬご愛顧を賜りますよう、何卒よろしくお願い申し上げます。 
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